
別紙 

LGWAN 環境における kintone ライセンス調達及び 

利用契約に係る仕様書 

 

 

1. 目的 

この仕様書は、本市の端末から LGWAN を経由して kintone を利用するために必要とな

る kintone ライセンスと接続サービス等の調達に係る業務内容を示すものである。 

 

2. 業務範囲 

（１） 事業名称 

LGWAN 環境における kintone ライセンス調達及び利用 

（２） 作業内容 

（ア） LGWAN-ASP 接続サービス及び無害化処理サービス導入 

・ LGWAN 回線から kintone を利用するために必要な接続サービス 

・ LGWAN 回線から接続する kintone からファイルをダウンロードする

際のファイル無害化サービス 

（イ） ライセンス調達 

・ kintone（サイボウズ株式会社のサービス）…11 ライセンス 

・ FormBridge（トヨクモ株式会社のサービス）…1 ライセンス 

（３） 利用期間 

令和 7 年 9 月 1 日から令和 10 年 8 月 31 日 

※導入作業は令和 7 年 8 月 31 日までとし、完了時期を厳守すること。 

（４） 機能要件 

LGWAN-ASP 接続サービスおよび無害化処理サービス 

(ア) 総務省の「地方公共団体における情報セキュリティポリシーに関するガイ

ドライン」、「自治体情報システム強靱性向上モデル」に対応するサービス

であること。 

(イ) 無害化サービスは以下の想定利用量に遅延なく対応できる性能を有してい

ること。 

1 ファイル当たり最大容量：20MB 以上 

(ウ) 以下のファイル形式に対応していること。また、ファイルの拡張子を変更

する必要なくファイル無害化できること。 

ファイル形式「 .docx」「 .pdf」「 .txt」「 .jpg」「 .png」「 .pptx」

「 .xlsx」「 .csv」など 

（５） 非機能要件 



(ア) 将来における利用者増加、データ量増加に対応できる柔軟なシステムであ

ること。また、増加の際は、必要な時期に必要な分だけ従量課金が行える

こと。 

(イ) システム連携におけるオープン性を確保し、汎用性の高いシステムである

こと。また、使用する技術については、国際的に広く採用されている技術

を用いたシステムであること。 

（６） 利用環境 
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（ア） OS 

・LGWAN 接続系物理端末（Windows11Pro）で利用できること。 

・インターネット系端末（Windows11Pro）から、LGWAN 仮想環境を

経由して利用できること。なお、仮想環境については、SBC 方式による

デスクトップ仮想化を実施しており、Windows2019server で稼働して

いる。 

（イ） ブラウザ 

・Microsoft Edge 

・Google Chrome 

（７） 問い合わせ窓口の設置 

本市のシステム管理者からのメール、電話による本調達対象に係る各種相談、

問合せを受けることができる窓口を用意すること。 

 

3.  特記事項 

（１） ソフトウエアライセンス取得に係る一切の手続きは、受注者にて行うこと。 

（２） 本市がソフトウエアを利用するに当たり、ライセンスに付随するサポートサー

ビスを提供すること。 

（３） 受注者は、上記ライセンスを正当に取得したことを証する資料を用意し、本市

に提出すること。 

（４） 本契約期間中に OS やブラウザのバージョンアップを実施する際は、システム

の利用継続に必要なサービスとしてのバージョン対応を行うこと。 

 


