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奈良市立都南保育園長 

保護者の皆様へ 

園評価アンケート結果集計報告 

 

平素は、園の教育・保育にご理解とご協力をいただきましてありがとうございます。 

保育や行事など保護者の皆様にはご理解とご協力をいただき保育を進めてまいりました。1月には園評価アンケートに

ご協力いただき、たくさんの貴重なご意見をありがとうございました。集計ができましたので、お知らせします。 尚、４３人中

４０名の回答をいただき、回答率は９３％でした。 

園では、この結果を参考にさせていただき、園・家庭・地域が心を通わせ、より一層教育・保育の充実を図るとともに、子

ども達の一人ひとりの成長を支えていけるように職員一同努力していきたいと思っています。今後ともどうぞよろしくご理解

ご協力をお願いいたします。 

【保護者の評価（％）】  A＋B＋C＋D≒100％ 

【評価基準】 

 

 

 

Ⅰ 教育・保育に関すること 

① お子さんにとってはどうだったでしょうか 

 

② 保護者の方にとってはどうだったでしょうか 

 

 

 

 保護者の評価（％） 

              評価項目 
A  B C D 

１ 園の教育・保育目標は適切である  ９２ ７ ０ ０ 

２ お子さんは、保育園が好きである  ９０ ７   ０ ２ 

３ お子さんは、保育園に好きな友達や先生がいる  ９５ ０ ０ ５ 

４ お子さんは、保育園でいろいろな経験をしている  ９５   ２ ０ ２ 

５ 運動遊びや戸外での活動を通して、子ども達の体力が育っている  ９３   ２ ０ ５ 

６ 友達と仲よく遊んだり、命の大切さについての指導が行われている ８７  １０  ０ ２ 

 保護者の評価（％） 

 評価項目 A B C D 

１ 子ども達の園での様子を、わかりやすく伝え、家庭と連携し教育・保育をしよ

うとしていますか 
９２ ７ ０ ０ 

２ 子どもを安心して預けることができる ９５ ５ ０ ０ 

３ 子どもの成長が感じられてうれしい １００  ０ ０ ０ 

４ 園には、子どものことで気軽に相談できる雰囲気や体制がある ９５  ５   ０ ０ 

Ａ そう思う    Ｂ まあそう思う   Ｃ 思わない  Ｄ わからない 



 

Ⅱ園運営に関すること 

 

Ⅲ 「ホームページ」に関すること 

園のホームページがあることを知っていますか はい・８５ いいえ・１２ 無回答・２ 

＊「はい」と答えられた方にお聞きします 

どの程度ご覧になりますか 

    ・月１回程度・４７   ・週１回程度・０   ・随時・３２   ・無回答・１０ 

 

Ⅳ「コドモン」配信に関すること 

コドモンを利用していますか はい・８７ いいえ・１２ 無回答・０ 

※「はい」と答えられた方にお聞きします。 

Ⅴ「サポートネット」に関すること 

サポートネットを登録していますか。 登録している 

４２ 

登録していない  

５７ 

※「はい」と答えられた方にお聞きします。 

 

Ⅴ 給食について 

 

  保護者の評価（％） 

 評価項目 A B C D 

１ 園が保護者に出す文書はわかりやすい内容である ９７  ２ ０  ０ 

２ 子ども一人ひとりを大切にしている ９３  ７ ０  ０ 

３ 子どもに関するプライバシーが守られている ９３   ５  ２  ０ 

４ 園庭、保育室の清掃、整理、整頓など環境整備や安全管理は十分である ９３   ７ ０  ０ 

５ 手洗い、うがいなどの健康に関わる指導及び、感染症への対策は適切にさ

れている 
 ９３  ５   ０ ０ 

６ 保育者は互いに力を合わせて意欲的に保育活動に取り組んでいる  ９０ １０ ０ ０ 

７ 緊急時の対応についても十分に知らされている  ８２ １５ ２ ０ 

８ すべての子どもがともに学び、ともに成長することを大切に取り組んでいる  ９０ １０ ０ ０ 

  A  B  C  D 

園だより・クラスだより等「コドモン」で発信するようになりましたが 

利用しやすいですか。 
８0 １5 2 0 

サポートネットは確認しやすいですか。 すぐ確認できる 

８８ 

確認できない 

１１ 

                                            保護者の評価（％） 

 評価項目 A B C D 

１ お子さんは給食を楽しみにされていますか ８５ ７ ０  ７  

２ 園が保護者に出す文書（献立表など）の内容や書き方は適切であると思い

ますか 
９７ ２ ０ ０ 



【上記項目への意見、お気づきのこと、園の努力点や良いところなど自由に記入してくださった内容】 

乳児（０～２歳児） 

・慣らし保育の期間中ですが、子ども一人ひとりを大切に見てくださっていたり、沢山気遣って下さっていて

安心して預けられています。これから寝返りをしたり離乳食が始まったり成長していくのが楽しみです。兄

達共々これからもよろしくお願いします。 

・毎朝元気のいい挨拶で迎えて頂き、子どもも楽しそうにしているのを見て嬉しく思います。又、送迎時など

短い時間にも声をかけて下さり親子ともに見守って下さっていることやお迎えの時には丁寧に園での様子や

覚えたこと好きなことなどを教えてくださり私自身も貴重な時間になっています。お忙しい中での親切な対

応にいつも感謝しています。離乳食も子どものペースで進めて頂き参観時には、食事形態や内容量・様子も 

見せて頂けたので夫婦ともに分りやすかったです。美味しい給食提供ありがとうございます。今後もよろし

くお願いいたします。0歳児、都南保育園の先生方に預けられたこと本当に良かったです。 

・緊急時の対応が良くわからないのでまた聞きたいと思いました。 

・行事がある時、最近ではハロウィンやクリスマスにお部屋がかざりつけされていたり音楽が流れていたり、

外にはサンタさんの足跡やサンタさんが来てくれたりなど子どもも大人も楽しめるように工夫してくださっ

たり子どもが行きたい。と思えるような環境を作って下さったおかげで行事の楽しさや保育園も毎日楽しい

と言って、今日あった出来事や「明日これするねん」って嬉しそうに話してくれるようになりました。 

 いつもありがとうございます。 

・保育園に通ってから１年経って沢山自分で出来ることが増えたり、よく喋るようになったり、好きな遊びが

増えていたり、楽しさに遊んでいるみたいで、朝、登園してすぐおもちゃに走って行ったり喘息などでお休

みする日も多いのですが、登園した日には泣かずにバイバイしてくれたり、お迎えに行くとニコニコして遊

んでいて夢中になっていて迎えにきているのに気づかなかったり、それほど子どもにとって落ち着く環境が

できていてとても安心しています。いつもありがとうございます。 

・ひよこ組で入所した時から、大変お世話になり子どもの成長を支えて下さり本当にありがとうございました。 

 都南保育園のお友達や先生が大好きで楽しそうに通う子どもを見て旦那も私も嬉しかったです。残り少ない

日数ですがよろしくお願いします。 

・特に何もないが、問題はなく過ごせていることが一番良いことだと思います。 

・いつも子ども達に沢山の愛情をそそいで頂きありがとうございます。長年ずっと通園させて頂き、先生方に

何の不満もありません。今までの沢山の先生方も皆さん素敵な方ばかりでしたが最近は一層先生方がいきい

きされているように感じます。（特に夏祭りやワクワクカーニバル、ウインターの時）なんでもできることや

りたい事を自由にＯＫして下っているのかな。と思いました。役員として携わらせて頂いて感じます。 

幼児(３～５歳児) 

・話を親身に聞いて下さりありがとうございます。保育園で色々なことを経験でき本当にありがたく思います。 

・先生方が一丸となって園の行事に取り組んでおられることに毎日感心させられ、感謝の気持ちでいっぱいに

なります。設備の面で色々と課題はあるかと思いますが子ども達が楽しくのびのびと安心して一日過ごせる

都南らしい文化が今後も続くことを願っています。 

・いつも細かい所までみていて下さってとても安心して保育園に通わせれる。 

 色々な所がいつもかわいい季節にあったかざりつけされていてとっても子供がみて楽しめる感じがしてとて

もよい。 

・いつも保育園へいくことを楽しみにしています。先生方のおかげです。都南保育園はクラスをこえて子ども

達、先生達や保護者が関わってくれるので沢山の人に見守られ沢山の刺激をもらいながら成長してきたと思

います。これからも都南らしさが続くといいなあと思います。  

・いつも子ども、母親共に気を配って頂きありがとうございます。 

・子ども達は、毎日園へ行くのを楽しみにしています。先生方、お友達、皆のことが本当に大好きなようです。 



 日々のご尽力有難うございます。教室内の工夫が素晴らしいなと、他園を訪問してみて改めて感じました。 

 先生方の日々の努力と熱心さには、頭が下がります 

・先生が大好きでお友達も大好きで、園が大好きです。伸び伸びと見守って頂きただただ感謝の日々です。彼

の素敵な点など先生にはよく見つけて頂いてどんどん伸ばしてもらっているように思います。 

 

【ご意見・お気づきの事柄】 

① 朝の預けてる時間をもう少し早められませんか？  

② 子どもの人数が少ないので仕方ない部分もありますが、年長クラスまですべてのクラスが担任を２名はお

いてほしい。  

③ このアンケートはやはり無記名の方がいいと思います。評価をつけるアンケートは平等に無記名でないと 

  本心が反映されないと思います。 

園より… 

① 開園時間は園で決定できませんが、早朝保育希望状況に応じて課に相談したいと思います。 

② 保育士配置は国や市が定めている対数は満たされていますが、必要に応じて年長児クラスもパート保育士

が入っています。（担任２名という位置付けではありませんが） 

③ 様々な問題点や課題など、アンケート結果の書面だけでなく個別にお答えできればとの思いから、クラスと

名前の枠を設けております。設けることで記入必須というようになりますので、次年度からは任意記入と記

載させていただきます。 

  

保護者の皆様の温かいお言葉や、子ども達への思いの詰まったご意見をいただき、ありがとうございました。

保護者の皆様とともに成長を喜び、ともに考えていける職員集団になれるように努めてまいります。いただい

たご意見を生かして、さらに充実した保育を心がけていきたいと思います。また、お気づきの点などございま

したら、お気軽にお声をかけてください。引き続きご理解とご協力をお願いいたします。 

 

 

 

 

 


