
書類送付2.

加盟店web申し込み1.

スタートキット受取・設置3.

22,000円
（税込）

（税込）3,300円

3%ポイント付与金額の
（ポイント原資�%、システム維持管理料�%）

0円
0円
0円

初期導入費用

月額利用料　※�

※� 月額利用料は、加盟店店舗（実店舗で利用している店舗）ごとに�,���円（税込）です。
※� 会員の購入金額を対象に利用料が発生します。決済機能はありませんので、各店舗の現金又は決済システムをご利用ください。
※� ポイント原資は課税対象外、システム維持管理料は課税対象となります。　※� トライアルキャンペーンの内容及び期間は変更となる場合があります。

ポイント機能利用料　※�

申し込みはカンタン3ステップ

���
加盟店
申込書 誓約書 情報取扱いに

関する覚書
口座振替

依頼書

スタートキット到着当日より利用可能

最短�分

右記書類�点を揃えて郵送

お会計
金額を入力し、
ポイント申請

お客様

お店のスタッフが
画面を確認して承認

お店

スマートフォンで
お店のQRコードを
読み取る

お客様

カンタン！ポイント付与フロー

奈良市を
ワンチームで

盛り上げよう!!

時間：�：��～��:��（平日のみ）

shikanoashiato@city.nara.lg.jp
0742-34-4739
メールでの問い合わせ

1

2

集客力
アップ

アプリでお店をPR

お問い合わせ・加入相談窓口

ポイント付与QRコード アプリ会員募集ポスター ステッカー リーフレット（ケース付き）

トライアル
キャンペーン■ 料金プラン

SHIKA no ASHIATO　加盟店新規受付

端末のカメラで
QRコードを
読み込み

お店

ポイントを
付与します

お店

会員が会員証QR
コードを提示

お客様

¥1,234

業務効率
UP

消費行動が見える

低コストで
利用可能

初回加盟店は導入費無料

リピーター
獲得促進

会員データを照会・分析

お 客 さ ま と の 良 い 関 係 づ くり で 利 益 を 最 大 化！！

奈良市のお店や
施設を応援する
地域活性化アプリ

お申し込みは
カンタン

特別な
レジ操作なし！

リアルタイムで
ポイント付与処理を

行います。

奈良市

サービス利用にはアプリがダウンロードできるスマートフォンまたはタブレットが必要です。端末がない場合は窓口にお問い合せ下さい。

QRコードから登録をお願いします。登録後、下記書類を郵送します。

1 2 3 4

※ポイント付与システムには決済機能はありません。

※�

※�

ポイント付与機能付き顧客関係管理サービス地域共通

奈良市公式アプリ

加盟店募集

App Store Google Play

アプリダウンロードはこちら！

好評につき延長決定!!
2025年 3月31日まで

トライアルキャンペーン実施中



ってどんなサービス？

地域共通ポイント付与機能付き顧客関係管理サービス連携イメージ

はメリットがいっぱい
SHIKAnoASHIATOユーザーへ

お店情報を発信して集客UP!

他にもうれしい機能がいっぱい

お店と人の交流が
生まれます

お店のお知らせが
発信できる

イベント/おすすめ情報など

会員データが
取得できる

狙い顧客層に直接アプローチ

お店の情報を
掲載できる

写真、インフォメーションなど

奈良市のまちの魅力を
発見できる

地域のお得情報を
リアルタイムで入手できる
観光地のおすすめ情報が見られる
貯まったポイントが加盟店で使える

お客さまの
消費行動データを
活かして集客や
リピーター獲得ができる

共通ポイント加盟店アプリ会員（市民・観光客）

文化・体験施設、飲食店、小売店等

消費行動データの蓄積

SHIKAnoASHIATO
使えますか？

ポイント付与

会員に向けた販促

蓄積データの活用・分析

ポイント加盟店で消費

ポイントを使用

会員のポイント有効期間
⇒ポイントを獲得した翌年年末まで

ショップ
運営会社

月末締め翌月末
※�　付与したポイント原資＋システム維持管理料をお支払いただきます。（月末締め翌日末お支払）　
※�　利用されたポイントはお店にお支払いたします。 （付与したポイント数と相殺し、利用が多い場合はお支払いたします。）

※口座振替のご登録完了にはお申込書をご提出いただいてから�ヵ月程度のお時間を要します。ご登録完了までは、弊社口座へのお振込みをお願いしております。

失効したポイントは、�ポイント�円として
事務局と相談の上、運用させていただきます。

アプリを経由することで
消費同行などのデータが残るアンケート調査

キャンペーン情報

会員データで属性や行動がわかる
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�
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女性
女性
女性
不明
女性

●●県●●市
●●県●●市
●●県▲▲市
●●県●●市
××県◯◯市

�回
�回
�回
�回
�回

¥���,���
¥���,���
¥���,���
¥���,���
¥���,���
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会員番号 年齢 性別 住所 利用回数 利用金額 付与ポイント ポイント交換

アプリ管理画面、顧客データ表イメージ

MAPガイドなび機能

予め情報登録した
お店や施設への誘導
をします。

多言語・同時翻訳機能

英・韓・中・台に対応。会話
内容をテキスト化しデータ
ベース化もできます。

アンケート配信機能

Googleフォームで作成し
たアンケートを配信。ター
ゲットを絞ったアプリ会員
のみに配信も可能です。

エリアプッシュ配信

お店の一定範囲内にアプリ会員が
入った際にプッシュ配信を行います。
クーポン機能と組み合わせて来店
促進も可能。

ショップオーナーのこんなお悩みに

オフシーズン
にも来て
もらいたい

客単価を
アップしたい

新規顧客、
リピーターを
増やしたい

自店の蓄積
データの活用

ポイント
使用分を補塡

CRMデータベース事務局（奈良市）

ポイント
付与情報

アンケート
回答

例：�月ご利用分のご請求の場合は…

口座振替の場合
�月 �月

��日頃 ��日頃 ��日

�月

�月ご利用分の料金 �月ご利用分の
請求書（精算書）発送

お支払期日
（口座振替日）

お振込みの場合
�月 �月

��日頃 ��日頃
��日

（月末）
�月

�月ご利用分の料金 �月ご利用分の
請求書（精算書）発送

お支払期日
（お振込み）

ポイント精算の流れ

➀会員証を提示

➁ポイント付与（利用）
会員 加盟店

A ➂ポイント機能利用料※�

➃精算※�

ポイント付与金額（ポイント原資）の�％
システム維持管理料�％

観光名所巡りやバル・カフェ巡りのスタンプラリー等、加盟店舗への流入を促進するキャンペーンを随時実施いたします。
奈良市主催のイベントやキャンペーンを随時開催！

ストア
ページを

ご提供アプリ会員 加盟店

S Y M O N S

E A R N P O I N T S
F O R Y O U R
P U R C H A S E S

例

リピート率の高い会員への販売促進
例

誕生月特典サービスの案内で来店促進
例

利用金額の高い会員向けにセール案内

例

Coupon

はじめて利用したユーザーにまた来て
もらうためにキャンペーンを打とう

お買い上げ金額����円以上のお客様
にはデジタルクーポンプレゼント

利用回数の多い会員をピックアップ、
新商品の案内をして来店促進を狙おう

例

リピーターで利用金額が高い
ユーザーの特性を探ろう

アンケートを実施し、お店に来る
目的やニーズを把握すれば新たな
課題や強みが見えてくる。情報を
活かした次なるアプローチ戦略へ

お店の近くにいるユーザー（半径
���m）にプッシュ通知で割引案内を！

例

賞味期限に近いものなど
廃棄処理をしないために

誕生月の会員向けにお得なキャン
ペーン情報を通知しお店に足を運んで
もらう仕掛けを

設定金額以上お買い上げをいただ
いた場合に割引率があがるなどの
施策をすれば客単価アップも狙える！

SALENEW

消費行動をしたのかの
データ把握ができる

いつ どこで 誰が

狙う層へ
効率的に

アプローチ




