
　社会保障・番号制度対応の小児慢性特定疾病等医療費助成システムの更新業務に係る一般競争入札に関する質問について回答します。

質問 回答

1

該当箇所:公告 2 入札に参加する者に必要な資格に関する事項(1)質問内容:本件入札
に付される業務は、賃貸借契約でのお取引となることから、契約実績は本事業と同規
模のシステムの構築及び保守を含む賃貸借契約実績でもよろしいですか。また、この
賃貸借契約実績については、公告日から過去2年間に締結したもので履行期間中のも
のでもよろしいですか。

貴見のとおり、契約実績は本事業と同規模のシステムの構築
及び保守を含む賃貸借契約実績でおねがいします。また、契
約実績については、公告日から過去2年間に締結したもので履
行期間中のもので問題ありません。

2

該当箇所:仕様書P.6 5.事業範囲
質問内容:システム導入業務、既存システムからのデータ移行作業、職員への操作研
修、運用保守については、落札者(リース会社)からシステムベンダーへ再委託して実
施してもよろしいですか。

本業務の一部を再委託する場合、事前承認が必要であり、再
委託するに適当と認められた場合に限り承認されます。再委
託理由等により、再委託の可否が決定しますので、現段階で
は何ともえいませんが、質問内容の再委託については、現在
使用しているシステムにおいても再委託されており、承認さ
れる可能性は高いと思います。

3

該当箇所:仕様書P.8 8.システム基盤 8.2 仮想基盤、クライアントに関する要件①仮
想サーバについて
質問内容:「契約期間中に、統合基盤を更新・入替予定であり、新基盤への移行(V2V
での移行を想定)は統合基盤業者にて行う。」と記載がありますが、本システム構築
用の仮想サーバは、旧基盤より払い出していただけるということでよろしいですか。
また、V2Vによる新基盤への移行作業については、令和5年3月1日のシステム本稼働を
考慮し、貴市にて令和 5年1月下旬までにご対応いただけるという認識でよろしいで
すか。

貴見のとおり
V2Vによる新基盤への移行作業については、令和 5年1月下

旬までの対応を予定しておりますが、日程がずれ込んだ場合
稼働日について、別途協議します。

4

該当箇所:仕様書P.9 8.システム基盤8.2 仮想基盤、クライアントに関する要件②ク
ライアント環境について
質問内容:システムにアクセスするクライアント端末環境の記載がありますが、ブラ
ウザ、 Adobe Reader、その他(office)に記載の無いソフトはインストール不可であ
り、記載の製品のみでシステム動作が必須という認識でよろしいですか。

貴見のとおり

5

該当箇所:仕様書P.10 10.運用保守要件　イ運用管理
質問内容:「年一回程度の定例会を実施」と記載がありますが、これは(感染症拡大な
どの特別な状況を除き)原則、貴市へ訪問の上、対面で運用・保守のスケジュール、
体制、課題管理などの会議を実施すること、という認識でよろしいですか。

直接必要な者が、複数人で話し合える環境であれば、当市へ
訪問する形式でも、ＷＥＢ等による形式でも、問題ありませ
ん。ただし、会議を実施する前に、当市とどのような形式で
行うか協議の上、実施してください。

6
入札書記載金額は見積もった金額の総額（税抜き）を記載する認識です。
よろしかったでしょうか。

貴見のとおり

質問および回答内容
令和4年9月5日


