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消費生活センター窓口の閉鎖について 

 

 奈良市職員（会計年度任用職員）が、新型コロナウイルス感染症に感染していることが判明しま

した。当該職員は、常時マスクを着用し、窓口などの直接市民と接触する業務は飛沫防止パネル

越しに行っておりましたが、濃厚接触者については現在調査中です。 

また、1 月 25 日から安全が確認できるまで、当該施設を閉鎖します。 

 

１． 職員の概要 

年代 性別 勤務場所 発症日 特記事項 
濃厚接触者 

（職場内） 

60 代 女性 

消費生活センター

市役所北棟 2階 

産業政策課内 

調査中 1 月 22 日 PCR 検査実施 調査中 

 

２．対応状況 

1 月 25 日から安全が確認できるまで（最長 2 月 5 日まで）、消費生活センターの窓口業務は中

止しますが、電話による相談受付業務は継続します。現在、同センター内で発熱等の症状を訴え

ている職員はいません。 

なお、1 月 24 日に消費生活センター内及び共用部分の消毒を実施しております。 

  

 

 

 

○ 感染症法第 16 第 2 項による個人情報保護の観点から、感染した職員及び家族等の個人情

報については、特定されることのないよう、各段のご配慮をお願いいたします。 

○ 施設等への取材はご遠慮いただきますようお願いいたします。 


