
要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.1 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.2 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.3 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

北　良晃　奈良市市議会議員

社会福祉法人及びその運営する特別養護老人ホームへの指導監査について、新型コロナウ
イルス感染予防のため、施設では現在面会も断っている状況であり、延期してもらえません
か。

【対応方針等の概要】

社会福祉法人及びその運営する特別養護老人ホームへの指導監査について、施設では現
在面会を断っており、市役所だけ特別に入ることを認めると、施設入所者の家族等とトラブル
になるので、法人への指導監査も延期してもらえませんか。

【対応方針等の概要】

施設の状況（入口は一つであり、家族が施設入所者に手渡す物を玄関で職員に預ける際に
その家族の目に付く）に鑑み、本年度の法人への指導監査は、市役所に必要書類を持参して
もらい、本庁で指導等を行うことにします。

新型コロナウイルスの感染状況及び施設の現状に鑑み、当該施設の指導監査は延期します。
法人に関しても、指導監査する部分を絞り込んで実施します。

三橋　和史　奈良市市議会議員

北　良晃　奈良市市議会議員

外国人への支援について

外国人への情報提供について、本市の作成書類やＳＮＳの表記に統一性がないため、市の
方針を定めてはどうでしょうか。福岡市では、外国人への情報提供の手引を作成しており、本
市でも参考に全庁的なルール作りを進めてはどうでしょうか。

庁内の全部署において現状確認をし、他市の取組状況をベースにしつつ、市の方向性を調
整しながら、奈良市のマニュアルを作るべきと考えます。

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

介護保険施設への指導監査について

【要望等の概要】

【要望等の概要】

観光戦略課

法務ガバナンス課

法務ガバナンス課

介護保険施設への指導監査について
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.4 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】 道路維持課

No.5 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.6 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

以前お願いしていた穴埋め（白毫寺町地内、市道北部第217号線）について状況を教えてくだ
さい。また、要望書を提出します。

以前にもお願いしていた白毫寺町の穴埋め及び路面補修について

森田　一成　奈良市市議会議員

①唐招提寺から薬師寺に向かう一方通行道路の舗装の施工時期・予算等を教えてください。
②令和2年9月17日付け要望書の「カーブミラー2箇所の鏡の取替え」について状況を教えてく
ださい。③同要望書の「Ｔ字路」に停止線を引いてください。

【対応方針等の概要】

五条町の「舗装施工の予定及びカーブミラー取替え」について

【要望等の概要】

伊藤　剛　奈良市市議会議員

道路維持課

【対応方針等の概要】

【要望等の概要】

穴埋めについては、厚みが薄く施工範囲が広いことから、緊急対応はできないので、要望書
により工事を予定しています。補修工事は、令和3年度の予定になります。

①令和3年度予算を要求し、実施予定です。要望のあった全区間で施工を予定しています。
時期は7月に入札、8月に施工と想定しています。②カーブミラーについては、確認し連絡しま
す。確認ができれば、11月中には交換できます。③停止線については、警察が担当となりま
す。

田畑　日佐恵　奈良市市議会議員

現場調査の結果、応急措置として常温合材により穴ぼこ補修を行います。

道路の穴ぼこの補修について

道路維持課

【要望等の概要】

富雄元町一丁目地内、市道西部第595号線において、道路に穴ぼこがあり修理をお願いしま
す。

【対応方針等の概要】

2/15



要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.7 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.8 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.9 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】 道路維持課

大西　淳文　奈良市市議会議員

センターラインの復旧について

【要望等の概要】

大安寺西三丁目地内、市道中部第9号線のセンターラインが消えています。危険ですので、
早急な対応をお願いします。

【対応方針等の概要】

緊急対応業者にてセンターラインの復旧を行います。

大西　淳文　奈良市市議会議員

道路維持課

カーブミラーの新設について

【要望等の概要】

大安寺六丁目地内、市道南部第64号線先の交差点2箇所について、自治会長からカーブミ
ラーを設置できないか相談を受けていますので、検討をお願いします。設置可能であれば要
望書を提出します。

【対応方針等の概要】

現場調査を行い、カーブミラー設置の基準に該当するか確認します。設置できる場合には、要
望書とともに同意書が必要となります。

道路維持課

合を確認してください。地元と立会いをしますので、臨場をお願いします。

【対応方針等の概要】

現場立会いに臨場します。

カーブミラーの不具合について

【要望等の概要】

森田　一成　奈良市市議会議員
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.10 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.11 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.12 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

【対応方針等の概要】

道路維持課分室にて応急対応を実施します。

道路維持課

道路の除草について

【要望等の概要】

奈良土木事務所へ対応を依頼します。

道路維持課

樋口　清二郎　奈良市市議会議員

道路の穴ぼこ補修について

【要望等の概要】

三碓二丁目地内、里道において、道路に穴ぼこが2箇所あり危険ですので、補修をお願いしま
す。

大安寺西二丁目地内他、菰川河川管理用道路において、ガードレールから草がはみ出して
おり危険ですので、除草をお願いします。

【対応方針等の概要】

大西　淳文　奈良市市議会議員

道路の除草について

【要望等の概要】

三条栄町地内、市道中部第674号線において、道路の真ん中を歩いていても草が接触するの
で、除草をお願いします。

【対応方針等の概要】

土木管理センターにて除草作業を行います。

道路維持課

大西　淳文　奈良市市議会議員
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.13 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.14 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.15 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

側溝の土砂しゅんせつについて

【要望等の概要】

紀寺町地内、市道北部第260号線において、道路の側溝清掃をお願いします。

【対応方針等の概要】

清掃作業を実施します。

道路維持課

松石　聖一　奈良市市議会議員

舗装の補修要望書について

【要望等の概要】

大森町地内、市道北部第282号線において、道路の舗装が傷んでいます。自治会からの舗装
の補修要望書を提出しますので、対応をお願いします。

【対応方針等の概要】

現場調査を行い、対応します。

太田　晃司　奈良市市議会議員

道路維持課

田畑　日佐恵　奈良市市議会議員

南庄町地内、里道水路について、今年5月に提出した自治会等からの要望書の対応状況を
教えてください。また、今年度の工事予定が決まれば教えてください。

【対応方針等の概要】

応急措置により通水を確保しています。復旧工事に当たり工事車両進入路を敷設している状
況で、復旧には3～4年かかります。今年度も来年2月頃に工事実施の予定です。工事期間が
決まれば連絡します。

道路維持課

里道水路の復旧工事について

【要望等の概要】
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.16 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.17 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.18 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

現場調査を実施し、カーブミラーの設置基準に合致する場合には設置します。

道路維持課

森岡　弘之　奈良市市議会議員

街路灯の支柱基礎について

【対応方針等の概要】

現場調査を実施し、危険な状況であれば補修します。

道路維持課

【要望等の概要】

法蓮町地内、市道北部第494号線他において、県の河川工事後に市道の路肩補修工事を行
う予定でしたが、県の工事が遅れている様子です。県は市道の路肩補修工事を先行しても構
わないようですので、市は今年度に予定どおり路肩補修工事を進められるよう県と調整してく
ださい。

【要望等の概要】

窪之庄町地内、県道福住上三橋線において、街路灯の支柱の根元の土が流出しているようで
す。現場確認をお願いします。

道路維持課

植村　佳史　奈良県県議会議員

カーブミラーの設置要望について

【要望等の概要】

白毫寺町地内、市道北部第204号線他において、見通しの悪い道路が2箇所あります。自治
会から預かった要望書を提出しますので、受付をお願いします。

【対応方針等の概要】

【対応方針等の概要】

今年度実施に向けて県と調整します。

宮池　明　奈良市市議会議員

市道の路肩止めの対策について
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.19 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.20 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.21 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

百楽園二丁目地内、市道西部第450号線において、街路樹が宅地に張り出しているので剪定
できませんか。

【対応方針等の概要】

現場調査した結果、剪定作業が必要です。早々に剪定作業を実施します。

道路維持課

【要望等の概要】

北市町地内、市道北部第474号線において、Ｌ型側溝が沈んでおり水が溜まりますので、側溝
の改善をお願いします。

【対応方針等の概要】

現場調査した結果、補修工事が必要です。要望書の提出をお願いします。

道路維持課

八尾　俊宏　奈良市市議会議員

街路樹の剪
せん

定について
【要望等の概要】

ポストコーンの補修等について

【要望等の概要】

富雄北二丁目地内、市道西部第573号線他において、①ポストコーンが外れていますので、
補修をお願いします。②私道の側溝にゴミがよく詰まるので改修したいが、私道整備補助事業
について教えてください。

【対応方針等の概要】

①補修します。
②私道整備補助事業の手引書をお渡しします。

道路維持課

松石　聖一　奈良市市議会議員

Ｌ型側溝の補修について

伊藤　剛　奈良市市議会議員
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.22 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.23 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.24 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

【要望等の概要】

帝塚山西一丁目地内、市道西部第1231号線他において、①市道の階段の一部が欠けており
危険ですので、破損部分を補修してください。②市道敷地の竹が民地へ被さってきており、伐
採してください。

【対応方針等の概要】

①土木管理センター等で補修します。
②業者に発注します。

道路維持課

道路維持課

太田　晃司　奈良市市議会議員

舗装の補修について

【要望等の概要】

令和3年度から2～3年の計画で舗装の補修工事を行う予定です。また、穴ぼこについては、そ
の都度補修します。
放置自転車は、条例にのっとり手続をしています。近いうちに車両の撤去を行う予定です。

道路維持課

道端　孝治　奈良市市議会議員

階段の補修及び竹の伐採について

法華寺町地内、市道北部第499号線において、舗装が相当傷んでいるが、修繕計画を教えて
ください。また、放置自転車がありますが、その対応を教えてください。

【対応方針等の概要】

樋口　清二郎　奈良市市議会議員

道路の陥没及び側溝脱輪対策（蓋設置）の要望書提出について

【要望等の概要】

①鳥見町三丁目地内、市道西部第892号線の陥没について、要望書はありませんが、対応で
きますか。
②学園大和町五丁目の側溝脱輪対策（蓋設置）に関する要望書を提出しますので、対応をお
願いします。

【対応方針等の概要】

①要望書なしで早急に対応します。
②管理区分が不明確ですので、土木管理課に調査を依頼中です。
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.25 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.26 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.27 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

【対応方針等の概要】

市道区域を確認して受付します。

カーブミラーの新設の要望について

【要望等の概要】

帝塚山西自治会より昨年度以前に、カーブミラーの新設の要望が複数回なされていると思い
ますので、調べてください。

【対応方針等の概要】

昨年度と今年度の要望書を帝塚山一円で調べましたが、要望書は見当たりませんでした。

道路維持課

道路維持課

道端　孝治　奈良市市議会議員

学園北一丁目地内、市道西部第434号線他において、百楽園側の街路樹の剪定は終わって
いますが、隣の学園北一丁目側がまだ終わっていない理由を教えてください。

【対応方針等の概要】

委託業者に確認したところ、降雨により作業が遅れています。早々に剪定業務を実施します。

道路維持課

伊藤　剛　奈良市市議会議員

U字型側溝の改修に関する要望書について

【要望等の概要】

百楽園一丁目地内のU字型側溝の改修に関する要望書を提出しますので、対応をお願いし
ます。

階戸　幸一　奈良市市議会議員

街路樹（高木）の剪定について

【要望等の概要】

9/15



要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.28 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.29 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.30 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】 道路維持課

左京四丁目地内にあるハイウェイ灯が不点灯ですので、補修をお願いします。

【対応方針等の概要】

現場確認をした結果、不明の1灯を含めハイウェイ灯の不点灯は確認できませんでした。該当
のハイウェイ灯を確定させ、県所管のものであれば県に引き継ぎます。

道路維持課

八尾　俊宏　奈良市市議会議員

穴ぼこの補修及びカーブミラーの破損について

【対応方針等の概要】

①穴埋め対応します。
②カーブミラーは市管理物件ではなく、所管する奈良土木事務所に連絡しました。

藤田　幸代　奈良市市議会議員

穴ぼこの補修について

【要望等の概要】

佐紀町地内、市道中部第211号線において、大きな穴ぼこがありますので、補修してください。

【要望等の概要】

①南京終町地内、市道北部第305号線において、穴ぼこがありますので、対応をお願いしま
す。
②南京終町二丁目地内、県道京終停車場薬師寺線において、カーブミラーが破損している模
様ですので、調査後、連絡をお願いします。

道路維持課

藤田　幸代　奈良市市議会議員

ハイウェイ灯の不点灯について

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

直ぐに穴ぼこの補修を行います。
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.31 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.32 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.33 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

道路占用許可権者（土木管理課）から関西電力に補修を指示します。

道路維持課

道端　孝治　奈良市市議会議員

樹木の伐採他について

道路維持課

白川　健太郎　奈良市市議会議員

伊藤　剛　奈良市市議会議員

電柱周りの補修について

【要望等の概要】

西登美ヶ丘四丁目地内、市道西部第471号線において、電柱周りのコンクリートが破損してい
るので、補修してください。

【対応方針等の概要】

早々に補修作業を行います。

道路維持課

【要望等の概要】

帝塚山西一丁目地内、市道西部第1229号線において、①道路のり面の樹木を伐採してくださ
い。②道路に落石があり対処してください。③草刈りをしてください。

【対応方針等の概要】

①現場で立会いの上、伐採樹木を確認します。
②緑地として公園緑地課が管理しているため対応を依頼します。
③緑地と民地があり、底地調査、開発引継ぎ図書を確認の上、対応を判断します。

穴ぼこの補修について

【要望等の概要】

四条大路三丁目地内、市道中部第292号線の道路の穴ぼこを補修してください。

【対応方針等の概要】
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.34 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.35 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.36 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

森田　一成　奈良市市議会議員

カーブミラーの新設について

【要望等の概要】

すので、追加設置できませんか。自治会からの要望もあります。

【対応方針等の概要】

現場調査の結果、変則的な交差点となっており、カーブミラーが2面設置されていますが、地
元からの要望書の提出が可能であるならば、次年度に設置を行います。

道路維持課

樋口　清二郎　奈良市市議会議員

学園前駅南口の手すりの補修について

【要望等の概要】

近鉄学園前駅南側の駅前広場にある手すりのボルトが緩んでいますので、対応をお願いしま
す。

【対応方針等の概要】

補修作業を行います。

道路維持課

森岡　弘之　奈良市市議会議員

街路樹の剪定について

【要望等の概要】

やすらぎの道（六条奈良阪線）の剪定作業の時期は、いつですか。剪定時期を落葉前にする
などの希望は聞いてくれますか。

【対応方針等の概要】

やすらぎの道の剪定作業は、今日から行っています。剪定時期については、個別対応は不可
能ですが、地域の意見として取りまとめられたものは検討します。

道路維持課
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.37 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.38 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.39 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

北村　拓哉　奈良市市議会議員

道路の夜間照明について

【要望等の概要】

やすらぎの道（六条奈良阪線）の佐保橋交差点付近は夜間街灯が暗いので、対応をお願いし
ます。

【対応方針等の概要】

現地調査を行い、灯具の照度を上げたり、角度を調整したり、または街灯新設が必要か検討し
ます。

道路維持課

道端　孝治　奈良市市議会議員

道路照明のＬＥＤ化工事について

【要望等の概要】

富雄地区で街路灯のＬＥＤ化電気工事をするようですが、その入札結果などの資料提供をお
願いします。

【対応方針等の概要】

資料を提供します。

道路維持課

山口　裕司　奈良市市議会議員

平板ブロックの補修について

【要望等の概要】

高の原駅の駅前広場の平板ブロックが3箇所で割れたり、ガタツキなどがありますので、補修し
てください。

【対応方針等の概要】

駅前広場で利用者の往来が多く、転倒事故の発生が予想されることから、緊急で業者発注を
行い、補修します。

道路維持課
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.40 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.41 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.42 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

柿本　元気　奈良市市議会議員

舗装の補修について

【要望等の概要】

学園大和町二丁目地内、登美ヶ丘中町線において、舗装が傷んでいる様子がありますので、
補修してください。

【対応方針等の概要】

現場を確認します。応急作業が可能であれば行います。また、状況により緊急で業者発注を
行い、補修します。

道路維持課

大西　淳文　奈良市市議会議員

道路敷の除草他について

【要望等の概要】

三条桧町地内他、市道中部第674号線において、①ガードパイプ東側ののり面に笹が生えて
いるので、除草してください。②道路東側の土地に雑草が生えており不法投棄のおそれがあり
ますので、綺麗に管理してください。

【対応方針等の概要】

①現場状況を確認し、除草作業を行います。
②土木管理課で土地管理区分を調査し、適正管理を促します。

道路維持課

大西　淳文　奈良市市議会議員

道路の舗装の劣化について

【要望等の概要】

大安寺七丁目地内、私道において、舗装が傷んでいますが、市の管理ですか。

【対応方針等の概要】

調査した結果、市管理道路ではありませんでしたので、所有者にて維持補修をしていただくこ
とになります。

道路維持課
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要望等の記録一覧表
（令和2年11月分）

No.43 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.44 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

No.45 【要望者職名・氏名】

【件名】

【担当部署】

道端　孝治　奈良市市議会議員

道路横の擁壁排水管の破損について

【要望等の概要】

帝塚山南三丁目地内、市道西部第787号線において、道路横の擁壁に排水管が設置されて
いますが、破損していますので、補修をお願いします。

【対応方針等の概要】

調査した結果、市公園管理物でしたので、公園緑地課へ対応を依頼します。

道路維持課

塚本　勝　奈良市市議会議員

市道のり面の樹木伐採について

【要望等の概要】

佐紀町地内、市道中部第231号線ののり面の草が道路にはみ出していますので、対応をお願
いします。

【対応方針等の概要】

土木管理センターにて除草作業を行います。

道路維持課

伊藤　剛　奈良市市議会議員

排水口から流れる白い水について

【要望等の概要】

富雄北二丁目地内の排水口から水路に白い水が流れていますので、可能な範囲で調査をお
願いします。

【対応方針等の概要】

定性分析はできませんが、排水が流れている時を捉え、可能な範囲で調査します。

保健・環境検査課
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